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Business & Decision récompensé par Oracle,  
reçoit le 1er  « Prix de l’Innovation » 

  
 
Paris, le 8 juin 2006 : Business & Decision, société internationale de conseil et d’ingénierie spécialisée en 
Business Intelligence, Gestion de la Relation Client (CRM) et E-Business a reçu le premier prix de la 
quatrième édition du « OPN Innovation Award » d’Oracle au travers de sa filiale MI Services dans le 
domaine des Sciences de la Vie. 
 
Créé en 2004, L'OPN Innovation Award d’Oracle a pour objectif de récompenser et d’encourager les 
partenaires d’Oracle Partner Network ayant démontré une réelle innovation dans le cadre de projets basés sur 
les produits et la technologie Oracle, et ce, en apportant une réelle valeur ajoutée aux clients. Cette 
récompense accordée à Business & Decision reflète le savoir faire reconnu de la société dans le domaine de 
la conformité des systèmes pour les industries issues du secteur des Sciences de la Vie. 
 
Oracle E-Records est un module du progiciel Oracle E-Business Suite, qui permet aux organisations du 
secteur des Sciences de la Vie de facilement répondre aux exigences des organismes réglementaires comme 
la FDA (Etats-Unis) ou l’Afssaps (en France) : laboratoires pharmaceutiques, fabricants d’équipements 
médicaux, sociétés de bio-technologies, CROs. Oracle E-Records fournit un jeu complet d’outils pour la 
gestion d’enregistrements électroniques sécurisés (y.c. signatures électroniques, pistes d’audits (audit trails), 
archivage, contrôles de systèmes opérationnels intégrés permettant de respecter les Bonnes Pratiques : 
Bonnes Pratiques Cliniques, Bonnes Pratiques de Laboratoire, Bonnes Pratiques de Fabrication….). 
Développé conjointement par Business & Decision et les équipes de développement produit d’Oracle, Oracle 
E-Records fournit une solution complète à la fois au niveau des processus métiers, de la couche des 
applications et au sein de la base de données d’Oracle. 
 
Cette récompense est attribuée par Oracle pour la quatrième année sur la zone Europe-Moyen-Orient-Afrique. 
Pour Business & Decision, ce prix est le fruit d’une innovation technologique mais aussi de la capacité à 
mettre en œuvre des solutions à forte valeur ajoutée dans les métiers du secteur médical et pharmaceutique.  
 
David Stokes, Manager Européen spécialisé sur le secteur des Sciences de la Vie de Business & 
Decision commente « Nous sommes ravis que le soutien que nous avons apporté à Oracle ainsi qu’à la 
communauté des Sciences de la Vie soit reconnu. Ceci illustre l’excellent travail collaboratif entre les experts 
des équipes Oracle et Business & Decision pour développer une solution industrielle leader, permettant une 
utilisation efficace et standardisée de la Suite Oracle au sein d’une industrie fortement réglementée. » 
 
Ce projet s’inscrit dans le cadre de l’offre destinée à toutes les industries réglementées, développée pour 
l’instant, au sein de Business & Decision en Grande-Bretagne et aux Etats-Unis. Cette offre, qui a 
précédemment reçu le « Titan Award 2005 » pour l’Amérique du Nord, est conçue pour satisfaire les besoins 
en solutions en conformité avec les réglementations strictes des industries sensibles telles que le secteur 
pharmaceutique par exemple. 
 
Patrick Bensabat, Président Directeur Général de Business & Decision conclut « Avec l’intégration de MI 
Services, nous avons intégré une offre à très forte valeur ajoutée, notamment dans le domaine de la 
Pharmacie, et nous espérons devenir prochainement leader en France dans ce secteur en proposant une 
offre complète incluant la Business Intelligence et le CRM ». 
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A propos de Business & Decision (www.businessdecision.com) : 
 
Créé en 1992, Business & Decision est une société internationale de conseil et d’ingénierie spécialisée en Business 
Intelligence, Gestion de la Relation Client (CRM) et e-Business. Elle accompagne les entreprises dans la mise en œuvre 
de systèmes informatiques pour le pilotage des structures et de la performance (reporting, tableaux de bord, consolidation, 
etc.) ; la connaissance et la gestion du client (outils pour les forces de vente, centres d'appels, gestion de campagnes, 
CRM analytique) ; et la relation via le Web (portails collaboratifs ou d'entreprises, annuaires et méta-annuaires, e-
commerce, knowledge management, Open source…). 
 
Avec plus de 1 400 personnes (en France et dans le Monde) qui développent une approche « projet complet » allant du 
conseil à la réalisation informatique, Business & Decision est reconnue pour son expertise fonctionnelle et technologique 
par les plus grands éditeurs de logiciels du marché avec lesquels elle a noué des partenariats. Business & Decision 
compte aujourd’hui plus de 1 200 clients. 
 
Cotée sur Euronext Paris depuis février 2001 (compartiment C / code Isin : FR 00000 7895 8 / mnémonique : BND), 
Business & Decision fait partie du segment NextEconomy et participe à l’indice IT-Cac (valeurs technologiques). 
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