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Sll renforce sa démarche qualité
Poursuite du déploiement du modele CMMi

Le modéle CMMi, source d’avantages concurrentiels importants
Le modéle CMMi permet d’améliorer le suivi des prestations et d’affiner la gestion de I'entreprise. Engagée
dans cette démarche qualité depuis 2003, SlI en bénéficie tant en interne que vis-a-vis de ses clients.

CMMi permet a Sll d’industrialiser ses processus de conception, de développement et d’intégration. Le
pilotage de I'entreprise est amélioré a I'aide d’indicateurs de gestion en temps réel qui permettent a SlI
d’étre plus rentable et plus concurrentielle.

D’un point de vue marketing et commercial, Sll se distingue de ses compétiteurs en mettant en avant cette
méthode trés adaptée a ses métiers d’ingénierie et d’'intégration de systémes. Lors des appels d’offres, le
CMMi constitue un élément fort de différenciation notamment dans le cadre de la montée en puissance des
prestations au forfait.

Déploiement du modéle CMMi

Aujourd’hui, 5 agences SlI sont évaluées CMMi :

e Aix en Provence, niveau 3

¢ Nantes, Sophia Antipolis, Toulouse et depuis janvier 2007 : Rennes, niveau 2

Sll continue a déployer avec succés le modele CMMI :

e Le systeme qualité inclus maintenant toutes les pratiques nécessaires pour répondre aux exigences du
modéle CMMi niveau 3.

e Au fur et a mesure des besoins et des opportunités, les agences sont évaluées par des audits validés
par le Software Engineering Institute dont la liste officielle est disponible sur
http://seir.sei.cmu.edu/pars/pars_list_iframe.asp

Engagée dans une démarche axée sur I'assurance qualité depuis plus de 15 ans, Sl a été I'une des toutes
premiéres SSII a obtenir la certification ISO9001 en 1992. Cette certification vient de lui étre renouvelée
pour la 5°™ fois par TAFAQ. Aujourd’hui, Sl fait partie des rares SSllI a étre certifiée pour 100 % de son
activité sur tous ses sites et modes d’intervention.

SlI est une SSIl créée en 1979 spécialisée en recherche & développement externalisé. La société compte

plus de 1800 collaborateurs et a prévu de réaliser en 2006 (exercice clos le 31 mars 2007) un chiffre
d’affaire compris entre 125 et 130 M€.

Eurolist (C) CAC IT, CAC Mid, CAC Mid Small 190, CAC Small90, NextEconomy, SBF SM, SBF250

(*) Le modéle CMMi est propriété du SEI (Software Engineering Institute).

Ce modéle est une évolution du modéle CMM — I'évolution la plus importante étant la prise en compte de l'intégration
(principalement matériel / logiciel) d’ou le « i ».

CMM est le résultat d’'une étude financée par le « Department of Defence » (DOD) visant a rationaliser les
développements des logiciels effectués pour le compte de 'armée américaine.

Le modéle distingue 5 niveaux de maturité des organisations: depuis la non organisation (niveau 1) jusqu’'a
I'optimisation compléete des processus de développement ainsi que des évolutions des processus (niveau 5)
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