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Les résultats de Business & Decision en très forte progression sur 2006 : 
 

Chiffre d’affaires en croissance de 56% 
Progression de 83% du résultat opérationnel 

Résultat net part du Groupe en hausse de 80%  
 
 
Paris, le 28 mars 2007 : Business & Decision, Consultant et Intégrateur de Systèmes (CIS) international spécialisé en 
Business Intelligence, Gestion de la Relation Client (CRM) et e-Business, annonce pour l’exercice 2006 (période du 1er 
janvier au 31 décembre 2006) un résultat opérationnel en croissance de 83% par rapport à l’exercice précédent, à 
13,2 millions d’euros (9,2% du chiffre d’affaires). 
 

 2005 2006 %  

Chiffre d’affaires 91,2 142,8 56%  

Résultat opérationnel 7,2 13,2 83%  

Résultat net part du Groupe 5,1 9,2 80%  

 
Le résultat net part du Groupe sur 2006, en progression de 80%, s’élève à 9,2 millions d’euros (soit 6,4% du 
chiffre d’affaires). Sur la période du 1er janvier au 31 décembre 2006, Business & Decision a enregistré un chiffre 
d’affaires consolidé de 142,8 millions d’euros, en croissance de 56 % par rapport à l’année précédente, dont 29% 
réalisé de façon organique. 
 
Patrick Bensabat, PDG de Business & Decision commente « Business & Decision a réalisé une très belle année, 
marquée notamment par une forte expansion à l’international et un leadership renforcé sur ses métiers phares. Cette 
performance illustre la pertinence de notre positionnement sur nos marchés et nous permet d’aborder l’année 2007 avec 
confiance. L’avenir de Business & Decision se construit sur des bases solides avec des expertises performantes. Notre vision et le 
talent de nos équipes permettront d’améliorer encore les performances du Groupe et d’accroître la création de valeur. » 
 
 
Faits marquants 2006 
 
• Un accroissement significatif du périmètre du Groupe (chiffre d’affaires total en hausse de 56%) ;  
• Une croissance organique soutenue notamment en France (+75,5%) et à l’international (+24,5%) avec une 

performance toujours supérieure au marché ;  
• Un renforcement de la présence du Groupe en Grande-Bretagne et aux Etats-Unis grâce à l'acquisition de Mi 

Services en mars 2006 ; 
• L’acquisition d’une taille critique en Espagne grâce au rachat de la société Cognitis Ibérica filiale du Groupe 

français Cognitis ; 
• Le développement de solutions verticales « Enterprise Solutions » ciblées ;  
• La consolidation de la position du Groupe sur la Suisse via : 

− Le renforcement de la prise de participation de Business & Decision à hauteur de 65% dans la société de 
conseil et d'ingénierie Integrated Solutions, à Genève ; 

− L’acquisition de la société de conseil et d’ingénierie SyBOR, spécialisée en intégration d'applications SAP, à 
Berne. 
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Renforcement des partenariats stratégiques : 
 
• Business & Decision a annoncé la signature d'un accord de partenariat entre sa filiale Infineo et Palladium Group, 

Inc., leader mondial de la « strategy execution ». Le nouvel affilié rejoint les 12 membres actifs du réseau 
international de « Strategy Execution » du Groupe Palladium ; 

• Business & Decision devient « Gold Partner » Groupe de Microsoft avec de fortes synergies en Grande 
Bretagne, Espagne et France ; 

• Le « Platinum Award » des meilleurs resellers 2006 de Cognos été décerné à Business & Decision, ce qui 
représente le plus haute distinction de sa catégorie ; 

• Oracle attribue le premier prix de sa quatrième édition du « OPN Innovation Award » à Business & Decision 
au travers de sa filiale Mi Services dans le domaine des Sciences de la Vie ; 

• Business & Decision devient le « Partenaire Gold » de SAS en Europe ; 
• Business & Decision reçoit le prix « Platinum » décerné par Hyperion et est également le premier partenaire 

intégrateur sur l’Europe ; 
• Business & Decision, partenaire privilégié de Novell, a reçu le « Channel Award » sur la gestion des identités.  
 
 
Récompenses attribuées au Groupe : 
 
• Attribution d’un « Decideo d'Or » pour la troisième année consécutive dans la catégorie 

« intégrateurs », à l'occasion de la publication du « baromètre Decideo 2007 » qui désigne les SSII et intégrateurs 
les plus présents sur le marché francophone de l'informatique décisionnelle ;  

• Classement de Business & Decision parmi les entreprises ayant généré le plus de croissance en Europe en 2006 
pour la troisième année consécutive lors du classement annuel 2006 « Europe's 500 » qui récompense les 
entreprises européennes en matière de création d'emplois et de chiffre d'affaires sur la période 2002-2005 ; 

• Business & Decision, nominé au « Grand Prix de l'Entrepreneur 2006 », a été sélectionné pour figurer au top 
100 des entreprises les plus performantes de France ; 

• Sur un panel de plus de 6 000 entreprises cotées du classement « EuroGems » 2006 réalisé par RSM 
International, Business & Decision est classée 2ème entreprise française et 11ème entreprise en Europe. Par ailleurs 
est la seule société du top 20 issue de la catégorie « Computing » ; 

• Labellisation du site Internet de Business & Decision Interactive Eolas, filiale du Groupe Business & Decision, 
qui décroche le label « or » de l’accessibilité ;  

 

L'année 2006 confirme l’essor des métiers historiques du Groupe 
 
Le dynamisme remarquable des expertises du Groupe s’appuie sur le positionnement de multi spécialiste du Groupe sur 
ses trois métiers historiques (BI, CRM, e-Business). 
 
En croissance de plus de 39%, le décisionnel a généré 58% du chiffre d'affaires sur 2006, principalement de 
manière organique. 
 
Par ailleurs, l'activité CRM enregistre une croissance toujours très forte +67% et représente 18% du chiffre 
d'affaires sur 2006. Cette croissance confirme le positionnement unique de Business & Decision, leader sur le marché 
du CRM en France. 
 
La plus forte croissance du Groupe (+80%) est réalisée par l’activité e-Business du Groupe qui représente 16% du 
chiffre d'affaires sur 2006, principalement grâce aux acquisitions. 
 
Quant à la nouvelle offre « Solutions d'Entreprise » de Business & Decision, elle représente 8% du chiffre d'affaires, soit 
une croissance de 191% par rapport à 2005. 
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Perspectives pour 2007 
 
Les succès remportés sur 2006 confirment l'adéquation des offres du Groupe aux besoins du marché. Cela permet à 
Business & Decision de maintenir pour l'année 2007, un objectif de forte progression de son chiffre d'affaires et de son 
résultat opérationnel.  
 
Pour l’année en cours, le Groupe Business & Decision se fixe un objectif de chiffre d’affaires pro forma de 183 millions 
d’euros. 
 
 
 
Le seuil des 2 000 collaborateurs franchi en 2007 
 
A fin 2006, le Groupe Business & Decision comptait plus de 1 800 collaborateurs à travers l’Europe, l’Amérique du 
Nord et l’Asie.  

La croissante notoriété et le positionnement du Groupe sur ses marchés entraînent un vaste plan de recrutement ayant 
pour objectif d’intégrer 600 nouveaux talents net sur l’année 2007. Le recrutement, axe stratégique du développement 
du Groupe, permettra de soutenir la forte croissance organique de Business & Decision pour l’année à venir. 

 
 
 
Prochains rendez-vous financiers : 
 
30 avril 2007 Chiffre d’affaires 1er trimestre 2007, après clôture de la Bourse (17:35) 
26 juin 2007 Assemblée Générale des actionnaires – relatif à l’exercice 2006 (17:00) 

(Salle « Le Club », 153 rue de Courcelles, Paris 17e) 
31 juillet 2007 Chiffre d’affaires semestriel exercice 2007, après clôture de la Bourse (17:35) 
26 septembre 2007 Résultats semestriels exercice 2007, après clôture de la Bourse (17:35) 
26 septembre 2007 Réunion analystes – investisseurs après résultats semestriels 2007, après clôture de la Bourse (17:35) 
30 octobre 2007 Chiffre d’affaires 3ème trimestre 2007, après clôture de la Bourse (17:35) 
30 janvier 2008 Chiffre d’affaires annuel exercice 2007, après clôture de la Bourse (17:35)  

 
A propos de Business & Decision : 

Créé en 1992, Business & Decision est Consultant et Intégrateur de Systèmes (CIS) international spécialisé en Business Intelligence, Gestion de 
la Relation Client (CRM) et e-Business. Business & Decision accompagne les entreprises dans la mise en œuvre de systèmes informatiques pour 
le pilotage des structures et de la performance (reporting, tableaux de bord, consolidation, etc.) ; la connaissance et la gestion du client (outils 
pour les forces de vente, centres d'appels, gestion de campagnes, CRM analytique) ; et la relation via le Web (portails collaboratifs ou 
d'entreprises, annuaires et méta-annuaires, e-commerce, knowledge management, Open source…). 
Avec plus de 1 800 personnes (en France et dans le Monde) qui développent une approche « projet complet » allant du conseil à la réalisation 
informatique, Business & Decision est reconnu pour son expertise fonctionnelle et technologique par les plus grands éditeurs de logiciels du 
marché avec lesquels elle a noué des partenariats. Business & Decision compte aujourd’hui plus de 1 200 clients. 
Coté sur Euronext Paris depuis février 2001 (compartiment C / code Isin : FR 00000 7895 8 / mnémonique : BND), Business & Decision fait 
partie du segment NextEconomy et participe à l’indice IT-Cac (valeurs technologiques). 
Pour plus d’informations, consultez les sites Internet : www.businessdecision.com & www.businessdecision.fr 
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