
 

      
 

Communiqué de presse 
 

Avaya et PROSODIE : partenaires pour fournir des 
solutions de téléphonie d’entreprise IP en France   
 
 

Boulogne-Billancourt, le 5 avril 2007 : PROSODIE, opérateur de services voix et 
données pour les grands comptes, adhère au programme « Business Partner » 
d’Avaya, leader mondial des applications, systèmes et services de 
communications d'entreprise. PROSODIE rentre ainsi dans le cercle fermé des 
opérateurs, intégrateurs et hébergeurs certifiés Avaya sur le marché français.  
 
L’arrivée de l’IP encourage les entreprises à externaliser leur téléphonie 
d’entreprise 
 
Selon une étude réalisée par Solucom en 2006, sur 402 entreprises interrogées de plus 
de 200 salariés, 89 % d’entre elles pensent que la téléphonie sur IP est une évolution 
inéluctable, 50 % ont lancé des études sur ce thème et 17 % travaillent déjà sur un 
projet.   
 
« Les entreprises ne se posent plus la question de savoir si elles doivent passer à la 
téléphonie sur IP mais de quelle façon elles doivent migrer : soit gérer elle-même un 
projet complexe multi-expertise, soit tout confier à un prestataire » déclare Lionel Gély, 
Responsable de l’offre téléphonie d’entreprise chez PROSODIE.  
 
Depuis 2005, PROSODIE accompagne les entreprises dans leur projet de convergence 
des infrastructures et des services voix et données. Pour s’adapter à chaque besoin, 
PROSODIE a conçu une offre complète et modulaire, basée sur son expertise 
pluridisciplinaire dans les réseaux, les télécoms, l’infogérance et la Relation Client. Les 
entreprises ont ainsi le choix de lui confier la gestion de tout ou partie de leurs services 
de téléphonie d’entreprise. 
 
Avaya, une certification stratégique 
 
« Avaya s’est imposé à nous lors du choix d’un partenaire sur l’offre One2IP. Au-delà de 
leur avance technologique dans le domaine de la convergence et de la communication 
unifiée, Avaya possède une expérience largement reconnue auprès de nombreux clients 
du monde entier. La performance de leurs outils et la capacité de PROSODIE à intégrer et 
personnaliser ces solutions donnent à nos clients un gage de fiabilité et d’efficacité pour 
les projets mis en oeuvre » ajoute Lionel Gély.  
  
La certification « Business Partner » d’Avaya apporte plusieurs avantages compétitifs 
incontestables à ses partenaires. Elle permet notamment à PROSODIE de compléter sa 
solution de téléphonie d’entreprise, One2IP, intégrée au Système d’Information et de 
proposer à ses clients l’accès à des fonctionnalités avancées comme la messagerie unifiée 
ou la visioconférence. 
 
 
 
 



 

« Les Business Partners sont aujourd'hui placés au cœur de notre stratégie de croissance 
et représentent désormais plus de la moitié de nos ventes. PROSODIE vient renforcer 
notre capacité à délivrer nos solutions à forte valeur ajoutée chez les grands clients 
principalement » déclare Christophe Carrier, Directeur des ventes Indirectes, Avaya. 
 
« Nous sommes ravis de pouvoir inclure PROSODIE comme partenaire privilégié. Son 
offre One2IP est aujourd’hui adoptée par plusieurs clients qui en apprécient l’efficacité et 
le retour sur investissement. Grâce à notre collaboration, nous allons désormais intégrer 
des fonctionnalités IP avancées qui permettront d’élargir l’adoption de cette solution. De 
plus, son expertise pluridisciplinaire est un atout pour Avaya » explique Eric Buhagiar, 
Directeur Marketing, Avaya. 
 
L’accord permettra à PROSODIE de commercialiser des offres de services de 
communications avancées autour des briques technologiques d’Avaya de téléphonie sur 
IP (Avaya Communication Manager) et de mobilité intra et extra entreprise (Avaya OneX 
Mobile et Avaya OneX Desktop). 
 
A propos de PROSODIE 
PROSODIE est un opérateur de services, expert en solutions télécoms et informatiques qui 
permettent aux clients, partenaires et collaborateurs des grands comptes publics et privés 
d’échanger à distance des informations qui leur sont destinées.  
PROSODIE produit et diffuse également des informations au grand public sur trois domaines 
d’activités : la météo avec les marques METEO CONSULT et LA CHAINE METEO, l’hippisme avec la 
marque GENYcourses et les examens scolaires avec la marque France-examen. Ces 4 marques 
constituent le pôle PROSODIE Info. 
PROSODIE détient également 100% de nCryptone, acteur majeur des solutions d’authentification 
forte au format ISO avec une offre couvrant l’ensemble de la chaîne de valeur. 
Présent en France, en Espagne, aux Etats-Unis et au Canada, le Groupe a réalisé en 2006 un 
chiffre d’affaires consolidé IFRS de165,3 M€  en hausse de 12,4 % par rapport à 2005 (147,1 M€) 
pour un résultat opérationnel courant de 12,3 M€. 
PROSODIE fait partie du SBF 250, CAC small 90, CAC mid & Small 190 et du segment Next 
Economy d’Euronext. 
PROSODIE a obtenu, en décembre 2006, l’extension de la certification AFAQ ISO 9001 à l’ensemble 
de ses activités sur l’ensemble de ses sites de production français, et en juillet 2006, le 
renouvellement pour trois ans du label ANVAR « Entreprise innovante ».  
Code ISIN action : FR0004152031      
www.prosodie.com 
 
A propos d'Avaya 
Avaya développe des solutions de communications intelligentes destinées aux entreprises 
désireuses de gagner en compétitivité. Plus d’1 million d’entreprises à travers le monde, et plus de 
90 % de celles du classement FORTUNE 500 (R), ont déjà été séduites par les solutions Avaya de 
téléphonie IP, de communications unifiées, de centre de contacts et d’intégration de fonctions de 
communications aux processus métier. Sa division Avaya Global Services offre aux entreprises de 
toute envergure des services d’assistance et de support complets. Pour plus d’informations, visitez 
le site d’Avaya : http://www.avaya.fr 
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